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Actualizacién afio 2026

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| Servicio destinado a la deteccién de deficlencias auditivas vy la gestién de auxiliares auditivos para personas con escasos recursos o algin grado
J de discapacidad auditiva, con el fin de mejorar su inclusidn social y calidad de vida.
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- CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS [ART. T° Y 49)

- LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS. (ART. 2° ¥ 7°)

- LEY GENERAL DE SALUD [CAPITULO UNICO ART 3° FRACC. IV BIS 2}

- LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS (CAP T ART 1, ART 2 FRACC |, ILIH. IV. V VI)

- LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS [ART,6,11 Y 12).

- BANDO MUNICIPAL 2026 (ART 127)

- MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCISN DE DESARROLLO SOCHAL

Diagnostico audidlogofentrega de aparato auditivo

Cuando un ciudadano del municipio presente las dificultades auditivas y requiera una valoracién
{ especializada.

Realizar una valoracién médica por parte de la Coordinacin de Salud y DIF municipal, para
| confirmar la necesidad auxiliar y validar la situacion de vulnerabilidad mediante el personal
calificado,

- CONSTITUCION POLITICA

1.- Oficio de Peticion, si 1
: DE LOS ESTADOS UNIDOS
2- INE al 200% (Vigente) no 1 MEXICANOS {ART. 1° Y 4°}
3.-Comprobante de domicilio no 1 - LEY DE ASISTENCIA
B . ' A SOCIAL DEL ESTADO DE
4.- Certificado médico si 1 MEXICO Y MUNICIPIOS.

(ART. 20 Y 7%

- LEY GENERAL DE SALUP
[CAPITULO UNICO ART 3°
FRACC. IV BIS 2)

- LEY DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES EN
POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS DEI. ESTADO
DE MEXICO Y MUNICIPIOS
{CAP 1 ART1, ART 2 FRACC
1, L WV VI
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- LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS {ART,6,11 Y 12).

- BANDO MUNICIPAL 2026
{ART 127)

- MANUAL DE
ORGANIZACION DE LA
DIRECCION DE
DESARROLLO SOQCIAL

n/a nfa n/a nfa

n/a nia nfa n/a

1.- Solicitud: El ciudadano o su representante acude a la Direccién de Desarrollo sociat para solicitar el apoyo.
2.-Integracién de Expediente: El auxiliar administrativo recaba y clasifica la documentacion del paciente,

3.-Valoraci6n. La Coordinacién de Salud supervisa o programa la jornada de audiometria para determinar el
nivel de apoyo requerido.
4_-Entregar: Se gestiona y entrega el recurso o equipo segtn la validacion de la directora de Desarrollo Social.

3 dias habiles.

nfa nfa

nia

Cuando una persona solicita el servicio se le realiza el estudio de Audiometria y si es candidata se continua con
los trdmites para el aparato o bien la cirugia.

n/a

Desarrollo Social

Desarrolio Social

C. Anay Morales Casanova

Vicente Guerrero

1 San Andrés
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| Lunes a viernes de 08:00 a 17:00 hrs.

dsocial2b27 @amail.com

5549115515

'OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Oficinas Administrativas de Desarrcllo Social de Alborada Jaltenco.

| C. Anay Morales Casanova

Peninsula
Alhorada

dsocial2327@gmail.com

5549115515

nfa

INFORMACION ADICIONAL

¢ Quiénes se pueden inscribir al programa?

Personas Adultas Mayores o bien Personas que tengan un Problema de Audicion.

RESPUESTA:

2DBdnde me puedo inscribir para formar parte del programa??

En la Direccién de Desarrollo Sacial y Salud municipal.

£Qué beneficio nos brinda dicho programa?

RESPUESTA: [ Se realiza un estudio para ser candidato a un apar/a;o auditivo, o bien si necesita alguna c;rugfa cociear
: ' “ TRAMITES O SERVICIOS. RE%éNADOS CON LINK : :
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ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
Lic. en T.S. Rosa Ofelj ?a Hernandez Rojas C. Anay les Casanova

12 02_/ 2026
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