
JALTENCO 

M
EX

ICO
« 

M
ESTA

D
O

 
DE 

El poder 
de 

servn! 

GOBIERNO 
DEL ESTADO 

DE MÉXICO 

REGISTRO 

M
UNICIPAL 

DE 

TRÁM
ITES 

Y
 

SERVICIOS 

CÉDULA 
DE 
INFORM

ACIÓN 

SERVICIO. 

X
 

TR¢M
ITE 

NOMBRE 
Certificado 
de 
no 

adeudo 
de sum

inistro 
de agua 

potable 

(Dom
estico 

y Com
ercial) 

DESCkIPCON: 

Consiste 
en 
la 

expedición 
del 

docum
ento 

oficial 
que 

am
para 

no 

tener 

adeudo 
en 
el pago 
de derechos 
de 

agua 

potable, 
a través 
de 
la 

solicitud 
del 

usuario 

para 

Artículo 
147 

Fracción 
IIl 
del 

Código 

Financiero 
del 

Estado 
de México 
y M

uniciplos 

FUNDAM
ENTO 

LEGAL 

3 meses 

Certificado 
de no 

adeudo 

por 

sum
inistrocrN

C
L

A
 

DEL 

DoCUM
ENTO 

A
 

0DTENIE 

de agua 

DOCUMENTO 
A

 OBTENER: 

n/a 

NO 
DIRECCIÓN 
WEB 

SI 

SE 

REALIZA 
EN 

LINGA 

F
iacriones 

Cuando 
el usuario 
lo 

solicite 
al Organismo 

Operador 
y éste 

cum
pla 

con 
los 

requisitos. 

Este 

trám
ite 

sí 

está 

sujeto 
a una 

inspección 
en 
el sistem

a 

Cobra, 
ya 
que 
se tiene 
que verificar 

que 
el 

usuario 
no 

presente 
en 

sistem
a 

algún 

adeudo 

anterior. 

ESPECIFICARSI 

ESTE 

TR¢M
ITE0SLRVICI) 

ESTA 

SUPTO 
A

 

CASOS 
EN 

LOS 

OUE 
EL 

EONDAMENTO 

COPAS,Aiotar 

ORIGINA 

A
iotar 

SI o NO 

REQUISITOS: 

PERSO
N

A
S 

F0SICAS 

Artículos. 

147 

fracción 
III 
del 

Código 

financiero 
en 
el Estado 
de 

México 

M
unicipios. 

1 Si 

Ultimo 

recibo 
de 

pago 

1 

PERSONAS 
JURÍDICO 
COLECTIVAS 

Artículos. 
147 

1 S 

Ultimo 

recibo 
de pago 

1 

IN
STITU

CIO
N

ES 
PÚBLICAS 

Artículos. 
147 
fracción 

1 Si 

Ultim
o 

recibo 
de 

pago 

1. 

Presentarse 
en 
la 

caja 
del 

organism
o 

a solicitar 
el 1. Presentar 

original 

(cotejo) 
y una 

2. 

PASOS 
A

 

SFGUIR 
UE 

DERE 
DI 

REALIZAR 
EL CIUDAD.ANO 

3. 

30 
m

inutos 

LAZO 

MAXIMO 
D

 

KESPUESTA 

A
rtículo 

147 
del 

Código 

Financiero 
del 

Estado 
de M

éxico 
y M

unicipios 

en 

sesión 

Extraordinaria 
del 

mes 
de 

enero 

2025 

$452 

(C
uatroclentos 

cincuenta 
y doS 

pesos 

Conform
e 

a lo 

dispuesto 
por 
el Consejo 

D
irectivo 

del 

organism
o 

operador 
del 

Agua 

00/100 
M.N.) 

OSTO EN 
LÍNEA 
(PORTAL 

DE PAGOS) 

s( 

TARJETA 
DE DÉBITO 

SI 

TARJETA 
DE CRÉDITO 

EFECTIVO 

ORMA 
D

 
PAGO 

En 
la 
Caja 
del 

Organismo 

Operador, 
o en 
las 

Oficinas 

Adm
inistrativas 

de 

Alborada 

Jaltenco. 

n/a 

10)NDE 
ODRA 
PAGASE 

OTRAS 
ALTERNATIVAS 

No 
se 

em
itirá 

constancia 
si existe 

duda 
en 
la LRITER0s 

DE 

RESUUCION 
DEL 

TRANHIE 

Se otorga 

una 

vez 

cum
plidos 

todos 
los 

criterios 

solicitados 

para 
su 

em
isión 

n/a 

AEICALUN 
DE 
LA 

AFRMATNA 

PCTA. M
NIDAD 

ADM
INISTRATIVA 

RESPONSABLE 

DEPNDENCIA 
U

 

ODAPASJ 

(Organism
o 

Publico 

D
escentralizado 

para 
la 

Prestación 
de 
los 

Servicios 
de 

Agua 

Potable, Lic. 

Francisco 

Miguel 

Fernández 

M
arín s/n

 

NO. 

INT. 
Y

 

EXT.: 

Vicente 
G

uerrero 
Centro 

CALLE: 

expedir 
el certificado 
de no 

adeudo, 

una 
vez 
que 
ha 
sido 

analizada 
la 

cuenta 
del 

inm
ueble 

y se 
han 

revisado 
los 

docum
entos 

de 
acredítación, 

teniendo 
la 
certeza 

de 
que 
el usuario 
no 

presente 

adeudo 

alguno, 
se 

em
ite 

el docum
ento. 

potable 

TRÁM
ITE 

DEBEREALIZARSE: 

INSPECCON 
O

 

VERIFCACIÓN 

YOBJETIVO 
DE 
LA 

MISMA 

JOR0DICO 
ADMiNiSTRATIVO, 

fracción 

II 
del 

Código 

financiero 
en 
el Estado 
de 

M
éxico 

y 

M
unicipios. 

III 
del 
Código 

financiero 
en 
el Estado 
de M

éxico 
y M

unicipios. 

certificado. 

copia 
del 

últim
o 

pago. Realizar 
el pago. 

acreditación 
de la 

propiedad 

y/o 

posesión 

legal. 

No 
se 

otorgará 
si 
se 

tiene 
un 
adeudo, 

ORGANISMO 

A
lcantarillado 

y Saneam
lento 

del 

M
uniciplo 

de Jaltenco, 

M
éxico. 

1T
A

R
 

D
TA

 
D

TEN
D

EN
A

 



COLONIA: 

C.P. 

LÀDA. 

55780 

n/a 

OFCINA 

|C.P. 

DOMIC) 

COLONIA: 

GOBIERNO DEL 

ESTADO DE 

LADA 

n/a 

MÉXICO 

NOMBR DEI TITOLAR PE LA OFICINA 

55780 

San Andrés 

1ORARIO Y DLAS DEATENCION: 

55 5897 9270 

CALLE: 

PREGUNTA FRECUENTE J: 

|RESPUESTA: 

2025 

Alborada 

FORMATOIS) DESCARGABLES 

PREGUNTA FRECUENTE 2 
RESPUESTA: 

55 8716 7674 

PREGUNTA FRECUENTE3 

RESPUESTA: 

TELEFONOS: 

MEXICOK 
El poder de servir! 

ELABORÓ: 

Alborada Jaltenco ODAPAS] 

Acantllado 

HORARIOYDIAS DE ATENCION: 

TELEFONOS: 

ESTADO DE 

n/a 

2027 

EXTS 

n/a 

MTRO. VIcÓgeNsoLACONA GARCIA 
urfdtco ODAPAS) 

ODAPASJ 
COBIERNO DE JALTENCO 
Contiuomos transtorrnando! 

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO 

XTS, 

¿Cuánto tiempo tengo para realizar el pago? 

DRECCION DE JURIDICA 

MUNICIPI0: 

Lunes a Vlernes de 08:00 a 17:00 hrs. 

n/a 

Sábados de 08:00 a 12:00 horas. 

Lic. Franclsco Miguel Fernández Marín 

Puede solicitar su reimpresión en las cajas de ODAPASJ 

MUNICIPIO: 

Lunes a Vlernes de 08:00 a 17:00 horas. 
Sábados de 08:00 a 12:00 horas. 

INFORMACIÓN ADICIONAL 

¿Dónde puedo ingresar por escrito mi solicitud? 

El pago se realiza al momento de solicitar el trámite ante las cajas de 0DAPASJ. 

|Jaltenco 

FAX 

n/a 

¿Si no cuento con mis documentos que avalen mis pagos al corriente que puedo hacer? 

En las oficinas centrales de ODAPAS] y en las oficinas de Alborada Jaltenco 

n/a 

FAX. 

nfa 

VISTO BUENO: 

Jaltenco 

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS 

2027 

LIC. FRANCISO MIGUEL FHRNANDEZ MARIN 
Director GnreDPAPASJ. 

ODAPASJ 
DIRECCIÓN GENERAL 

GOBIERNO DE JALTENCO 
Contunuarnos rcahstorrando! 

Odapasialtenco2025.2027@gmail.com 

EPREO ELECTKONo 

NO. INT.Y EXT.: 

JALIENCO 

CORREO ELECTRONITEÐ 

Odapasjaltenco2025.2027@gmail.com 

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 

11/02/2025 

s/n 
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