JaEE Buexco

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

b "“\ h “l

TRAMITE

NOMBRE
| Certificado de no adeudo de suministro de agua potable (Domestico y Comercial)

‘ DESCRIPCION
[ Consiste en la expedicién del documento oficlal que ampara no tener adeudo en el pago de derechos de agua potable, a través de la solicitud del usuario para
| expedir el certificado de no adeudo, una vez que ha sido analizada la cuenta del Inmueble y se han revisado los documentos de acreditacién, teniendo la certeza

| de que el usuario no presente adeudo alguno, se emite el documento.
Articulo 147 Fraccién 11l del Cédigo Financiero del Estado de Méxicoy Municipios

FUNDAMENTQ LEGAL

| DOCUMENTO A Certificado de no adeudo por suministro 3 meses
i OBTENER de agua potable
| OSEREALIZA BN LINGA? NO | DIRECCION WEB

! Fracciones

VIGENCIA DELDOCUMENTO A OBTENET

ASOS ENLOSQUE EL TRAMITE DERE REALIZARSE: Cuando el usuario lo solicite al Organismo Operador y éste cumpla con los requisitos.

Gk RAMITE O SLRVICID ESTASUJETO A | Este tramite sf est4 sujeto a una inspeccion en el sistema Cobra, ya gue se tiene que
CION O VERIFICACION Y QBJETIVO DE LA MISMA verificar que el usuario no presente en sistema algiin adeudo anterior.

i (il{l( N)\{l 7 S Allolal FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

REQUISITOS: e at
Anotarsl oNO Lconnuimero

PERSONAS FiSICAS
ST . o
1. Ultimo recibo de pago si 1 Artfculos. 147 fraccién III del Cédigo financiero en el Estado de México y
Il Municipios.
 PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
1. Ultimo recibo de pago st 1 Articulos. 147 fraccién III del Cédigo financiero en el Estado de México y
Municipios.
INSTITUCIONES PUBLICAS
1. Ultimo recibo de pago Si 1 Artfculos. 147 fraccién 111 del C6digo financiero en el Estado de México y
Municipios.

1. Presentarse en la caja del organismo a solicitar el certificado.
2. Presentar original (cotejo) y una copia del dltimo pago.
3. Realizar el pago.

" PASOS A SEGUIRQUFE DEBE DI REALIZAR EL
| CIUDADANG

| PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 0miizatos

| e . Articulo 147 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios
ONTO
: GO g;ifo(oc;a;r?'e“ms cincuenta y dos pesos | ¢ e mealo dispuesto por el Consejo Directivo del organismo operador del Agua
= en sesidn Extraordinaria del mes de enero 2025
T . TARJETA DE . TARJETA DE . EN LINEA (PORTAL
CREDITO DEBITO DE PAGOS)

| BORMA DI PAG
o . no

En la Caja del Organismo Operador, o en las Oficinas Administrativas de Alborada Jaltenco.

HONDE PODRA PAGAR
e

OTRAS ALTERNATIVAY o

- No se emitird constancia si existe duda en la acreditacion de la propiedad y/o posesién legal.
- No se otorgara si se tiene un adeudo,

CRITH 05 DE RESBEOCK
% ¢ - Se otorga una vez cumplidos todos los criterios solicitados para su emision

APBIEACON D LA AR n/a

| DEPENDENCIA T ORGANTENOS ol HNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLL

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municiplo de Jaltenco, México.

i ITTRLAR DL LA DERENDE RCIA Lic. Francisco Miguel Fernidndez Mar{n
[ hesafiian CALLE: | Vicente Guerrero Centro LNO' INT.Y EXT. { s/n

l ODAPAS]|




) oommlg r‘t;é ‘? . ,
ESTAD .
i MExico MEXICO A

COLONIA: San Andrés MUNICIPIO: ]']altenco

cp. | 55780 HORARIO Y DIAS DI ATENCION Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00 hrs.
Sdbados de 08:00 a 12:00 horas.

LADA TELEEONGO FORRES ELECTRONICE

558716 7674 Odapasialtenco2025.2027 @gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
Alborada Jaltenco ODAPAS)

OFICINA

SOMBIE DEL T TOLAR DE LA OFICINA Lic. Franclsco Miguel Fernindez Marin

[No. INT. Y EXT.: | s/n

DONICH G CALLE: Acantilado

COLONIA: Alborada [MUN[CIPIO: [laltenco

55780 HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Lunes a Vlernes de 08:00 a 17:00 horas.
Sabados de 08:00 a 12:00 horas.

LADA TELEFONOR CORREO ELECTRONICE

Odapasjaltenco2025.2027 @gmail.com

5558979270

FORMATO(S) DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
¢Cudnto tiempo tengo para realizar el pago?

PREGUNTA FRECUENTE |
|

| PREGUNTA FRECUENTL 2

El pago se realiza al momento de solicitar el tramite ante las cajas de ODAPAS].

¢Sl no cuento con mis documentos que avalen mis pagos al corriente que puedo hacer?

RESPUESTA: Puede solicitar su reimpresién en las cajas de ODAPAS]

PREGUNTA ERECUENTE 3 ;Dénde puedo ingresar por escrito mi solicitud?

RESPUESTA: En las oficinas centrales de ODAPAS] y en las oficinas de Alborada Jaltenco

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

n/a
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MTRO. VI 204 NA GARCIA INANDEZ MARIN

ELABORO: ‘ VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
|
; LIC. FRANCISO MIGUE
| g
|
|

| ) GOBIERNO DE JALTENCO

Continuamoes transrormando!

. NIRECCION CENERAL
2028 2027

ODAPASJ

COBIERNO DE JALTENCO

JLoentinuamos transtormaondo!

DIRTCCION DE JURIDICA
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